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摘 要}竞争迫使企业走到一起o组成虚拟企业o是现代企业的特征q但如何迅速构建虚拟企业o实现联盟

企业间的重组!重用和柔性o是传统企业要解决的首要问题q文章分析了虚拟企业建模的特点和需求o讨论了

该领域的研究动态o论述了企业建模的关键技术o提出了基于多智能代理k� � l和事务过程k�°l的建模方法o

并介绍了该模型的应用实例q为现代企业的组织形态和运营方式提供一种理论指导和解决方案qΞ
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1 引言kΙντροδυχτιονl

随着科技的发展和社会的进步o世界范围内企

业竞争日趋激烈o企业的生产经营受到了前所未有

的压力和挑战q市场需求瞬变!生产技术日新月异o

竞争对手与日俱增o而产品的生命周期越来越短o这

些方面使企业不得不作出决策o调整自身的发展战

略!组织形式和生产过程o以增强企业的适应能力和

生存发展能力q虚拟企业k∂ ¬µ·∏¤̄ ∞±·̈µ³µ¬¶̈ l的出

现正是这一机遇与挑战的产物o而网络和通信技术

的高速发展o为企业资源的共享和虚拟企业的构建

提供了基础和可能q

  本文在分析了虚拟企业信息建模的特点和需求

的基础上对在建模过程中的关键技术作了深入探

讨o提出了基于 � � 和 �° 的虚拟企业构建模型o并

用实例验证了应用效果q

2  虚拟企业的发展及建模研究动态kΔεϖελ−

οπμ εντ ανδ μ οδελινγ ρεσεαρχη οφ ς Εl

在企业对自身经营结构调整的过程中o不断有

新的企业经营理念提出o如 � � °! ≤ �� ! � � °��!

��× !ƒ� ≥!∞� °!供应链!供需链!精益生产!并行工

程等等q产品的生命周期k即虚拟企业的生命周期o

如图 t所示l缩短及用户要求/ 个性化0使企业的生

产趋于多品种o小批量生产~企业的组织机构调整o
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业务重组和社会分工的进一步细化o使企业由单极

的大而全向小而精的多极化发展q在此基础上o企业

的竞争能力和柔性化提高o可以快速地响应市场对

新产品的要求q然而o新产品开发o可能会耗费企业

大量的资源和时间o并影响到产品的上市时间和竞

争力o增大了企业的经营风险o所以企业要考虑新的

经营方式q在此情况下o出现了敏捷制造的经营理

念o应敏捷制造思想而产生的新型企业组织结构和

运营方式o是虚拟企业o即动态联盟企业q虚拟企业

是以某种市场机遇为基础o通过联盟企业之间的重

组o充分利用各企业资源o以生产某类产品获得利润

为目的q动态优化组合的企业联盟o它随产品的生产

而存在o随产品的生产结束而解散q通过虚拟企业的

形式o使企业间从松散的企业联系转换到集中的企

业联盟o达到了联盟协作间的柔性化q

图 t 虚拟企业的生命周期

ƒ¬ªqt �¬©̈ ³̈ µ¬²§²©√¬µ·∏¤̄ ±̈·̈µ³µ¬¶̈

  虚拟企业一词集成地描述了某类型企业的存在

特征o/ 虚拟性0描述了企业是以快速响应市场机遇

为目标而在多个企业之间形成的合作!协调!控制及

约束关系o也描述了企业的重用k� ∏̈¶¤¥̄ l̈!重组

k� ¦̈²±©¬ª∏µ¤¥̄ l̈和规模可调k≥¦¤̄¤¥̄ l̈q各企业为

了适应变化的市场和取得竞争优势o在诸如设计!制

造!分销等领域o通过动态联盟方式快速地实现各企

业核心优势的共享和集成o从而共同获利q

  虚拟企业融合了先进生产技术及其它多种先进

管理思想o打破了企业内部的孤立界限o将/ 集成0的

概念拓展为企业之间q它的动态组织及其集成问题

在全球化生产技术中占据重要地位o如何迅速建立

优化的虚拟企业是非常重要的问题o它在组织结构

和生产管理上的高度复杂性对企业模型的指导作用

提出了更新的要求q通过建模技术对虚拟企业的特

征化和形式化的描述o在理解!设计!仿真和优化模

型的基础上o为虚拟企业的成功建立提供前提保证q

  自虚拟企业的概念提出后o很多学者进行了大

量的相关理论和模型研究o并取得了一些实用q如

�q®²¶¤±®¨在 ≤�� � ≥� 框架中o根据 ≤�� � ≥� 面

向过程建模的特点o按照过程分配的原则进行企业

的动态联盟和协作开发q产品的开发流程是由处于

异地的不同企业共同完成的o每一个合作企业负责

一部分相关过程的实现q�¬� ²±ª在 °∏µ§∏̈ 企业参

考体系的基础上o提出了企业链的建模体系q该体系

认为o在一个企业经营的各个生命周期阶段o都不可

避免地与外界产生产品或服务的供求关系o而企业

本身经营活动的结果k产品或服务l可能是其它企业

经营活动中所需产品或服务的提供者q参与这种供

求链的企业根据交互关系定义形成四类企业}策略

管理企业实体!工程企业实体!制造企业实体和企业

产品实体q企业链正是由这四类企业实体在产品不

同开发阶段的交互关系构成的网络结构q徐晓飞等

提出的动态联盟的模型体系及框架o该体系采用多

视图的描述方法支持动态联盟企业模型的建立o同

时可有效地支持动态联盟的经营过程优化与仿真活

动!生命周期的企业特性分析k敏捷性!运行特性l及

合作方式的确定等q

  以上关于虚拟企业建模技术的研究尚处于原则

性或定性研究o本文将在这些研究的基础上o结合我

们的工程实践及思想理论o提出具有实效性的建模

研究体系和相关技术q

3  基于 ΜΑ 和 ΒΠ构件的虚拟企业建模支

持环境与实现kΜοδελινγ οφ συππορτ ενϖιρον−

μ εντ i ρεαλιζε οφ ς Ε Βασεδ ον ΜΑ i ΒΠl

3q1 虚拟企业系统集成建模支持环境

  虚拟企业系统集成由企业核心的信息系统k�±2
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©²µ°¤·¬²± ≥¼¶·̈° o �≥l! ∂ ∞ 协作支持环境及信息

防火墙三部分组成q�≥ 是企业集成的具体实现o它

对企业运作实行全面系统管理q由于联盟企业承担

的子项目要与企业运作的其它项目共享企业的各种

资源o各联盟企业为了满足项目合作的需要o应建立

信息交互平台o即虚拟协作支持环境q它对合作过程

中信息交互的范围和规则进行系统描述o并对信息

系统过程进行全面管理o由协作设计层!协作管理层

和协作支撑层组成q

  ktl协作设计层 采用一定的方法提取分项目

模型中有关信息交互的内容o对企业项目合作过程

中交互信息的范围!内部结构!各种信息的组织关

系!共享信息的使用规则等进行系统详尽的描述q

  kul协作管理层 按照协作信息模型和项目进

行状态发布交互信息o采用并处理联盟企业发布的

信息o并对伙伴企业的协作做出检验和响应q

  kvl协作支撑层 包括分布式数据库!�±·̈µ± ·̈

应用工具及协作环境人机界面工具等组件q它由建

立在网络化建模平台上的多个功能模块组成q这些

功能模块包括}建模!仿真优化!辅助!决策模型集

成!模型库和通信o如图 u中间部分所示q

  建模是核心模块o它为用户提供了友好的人机

建模界面q仿真优化和辅助决策为构建敏捷化的企

业模型提供了决策支持q模型集成模块实现了事务

过程构件k�°l间的集成o是来自各实体企业的局部

模型到虚拟企业全局模型转变的支持工具o数据库

进行模型的存储!删除和修改等其它管理功能q通信

模块为实体企业间的信息交互和协商提供接口q

  ∂ ∞ 协作环境的三层间相互配合!相互影响q协

作设计层建立的模型为协作信息的管理提供了依据

和规则~协作管理层管理协作过程中发现的问题o为

协作设计层的改进提供依据~协作支撑层的界面组

件o为其余两层提供了人机交互的界面~数据库存储

交互信息模型和用于共享的数据~�±·̈µ± ·̈应用工

具为共享信息的发布和采集提供异地远程支持q

  企业核心 �≥ 与 ∂ ∞ 协作环境通过信息防火墙

为实现互连接o对二者之间的信息流动起监控作用q

由于 �≥ 与 ∂ ∞ 协作环境在物理实现时分别属于企

业内部网和互联网o信息防火墙对保护企业内部信

息的安全起到了关键作用q

图 u 虚拟企业建模技术的研究构架

ƒ¬ªqu � ²§̈ ¬̄±ª ·̈¦«±¬́∏̈ ²©¦²±¶·¬·∏·̈ ²©∂ ∞

3q2 基于ΜΑ 和 ΒΠ构件的虚拟企业建模实现

  基于 �±·̈µ± ·̈的企业资源信息十分庞大o企业

要在浩如烟海的互联网上快速找到从未接触过的联

盟伙伴比较困难o再者o地域分布的联盟企业之间直

接通过 �±·̈µ± ·̈进行信息交流也不安全o如何解决

这些问题o我们采取了虚拟企业多智能代理的机制

及面向对象方法o对各联盟企业事务过程等构件进

行控制和管理q

3q2q1 ∂ ∞ 多智能代理k� � l的逻辑结构

  � ª̈ ±·是具有知识和能力k包括信息收集!决策

和行动能力lo为实现某种目标而持续运行的实体

k包括硬件!软件lo它具有自主性!情感性!适应性!

智能性和安全性等属性q根据分布式人工智能o� 2

ª̈ ±·可以分为协商型k⁄¨̄¬¥̈ µ¤·¬√¨� ª̈ ±·o ⁄� l!反

应型k� ¤̈¦·¬√¨ � ª̈ ±·o � � l! 混合型k� ¼¥µ¬§ � 2

ª̈ ±·o � � l和 �⁄�� k�¨̄¬̈©p ⁄ ¶̈¬µ̈p �±·̈±·¬²± � 2

ª̈ ±·l四种o每种 � ª̈ ±·的内部结构及其在系统中的

行为模式都有一定的区别q针对联盟企业间协作问

题及其支持环境o该逻辑结构应具有知识库!推理

机!工作存储器!通信管理!自学习 自适应!行为评
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价!协调决策等模块q知识库是 � ª̈ ±·的知识管理

系统o主要存储 � ª̈ ±·自身能力及其所处环境的知

识并对其进行动态维护~推理机制根据获得的外部

信息和具备的领域知识进行问题求解~工作存储器

存放 � ª̈ ±·求解问题过程中需要和产生一些动态

信息~通信管理是 � ª̈ ±·与系统中其它成员进行交

互的机制和协议~自学习 自适应对 � ª̈ ±·的行为

进行优化o使 � ª̈ ±·具有进化的能力~行为评价模

块是 � ª̈ ±·的仿真系统o负责对 � ª̈ ±·的行为进行

仿真o为自学习 自适应和协调决策模块提供依据~

协调与决策模块对各模块的工作进行协调!做出判

断o然后通过通信界面将决策结果告诉多 � ª̈ ±·系

统o进而对环境发生作用q

3q2q2 以事务过程k�°l为构件的面向对象建模方

法

  事务过程是由一系列符合企业实际的企业活动

按照行为规则组织而完成的一个相对独立的功能

k工作流程lo是实体企业加入虚拟企业的基本活动

单元o其内部包含了活动!信息!组织!资源要素以及

描述其相互关系的行为规则集q其语义描述如下}

  �∏¶¬± ¶̈¶°µ²¦̈¶¶}� � ¦·¬√¬·¼o�±©²µ°¤·¬²±o� µ2
ª¤±¬½¤·¬²±o� ¶̈²∏µ¦̈o� «̈¤√¬²µ¤̄ � ∏̄¨≥ ·̈� 虚拟企

业通过集成来自各个实体企业的核心竞争力实现动

态联盟o其表现形式为来自各实体企业的 �° 间的

有效集成q我们借鉴软件工程中/ 构件0的思想o并采

用面向对象的建模技术o提出了基于 �° 构件的虚

拟企业建模方法q该方法以 �° 构件为虚拟企业的

基本建模单元o利用其封装性封装实体企业的核心

优势o通过简化的接口进行 �° 间的有效集成o使

�° 在企业模型建造中成为即插即用的构件模块o有

效支持虚拟企业建模的快速性和时效性q同时o利用

构件的可重用!可重构和规模可调的特点o实现虚拟

企业的敏捷化特征q

3q2q3  基于 � � 和 �° 的虚拟企业应用构架及建

模体系

图 v 基于 � � 和 �° 的虚拟企业应用构架

ƒ¬ªqv � ³³̄¬¦¤·¬²± ©µ¤°¨²©∂ ∞ ¥¤¶̈§²± � � i �°
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  虚拟企业智能代理采用类似于网络服务商 �≥°

的形式o并提供相应的 �±·̈µ± ·̈服务q同时o为了使

企业能够快速找到联盟企业的资源信息o虚拟企业

智能代理要存储广大范围的企业信息o企业信息量

的多少和企业覆盖范围将影响 � ª̈ ±·的服务质量q

通过智能搜索引擎 k�±·̈¯̄¬ª̈ ±·≥ ¤̈µ¦« ∞±ª¬± ö

�≥∞lo本系统向查询企业提供其它企业的较为全面

的信息o并能辅助企业进行联盟伙伴的选择决策q本

模型系统的管理方式采用会员制o吸纳企业以会员

资格加入企业联盟o通过认证管理k≤ µ̈·¬©¬¦¤·¬²±

� ∏·«²µ¬·¼o ≤� lo对会员企业的身份加以识别q与

∂ °�等技术结合向会员企业提供安全平台o本模型

系统要解决不同企业异构系统之间信息交流的不兼

容问题o提供信息转换平台o使建立虚拟企业联盟的

会员企业之间能够信息共享q对于虚拟企业的建立!

运行和解散的生命周期事务处理过程中需要监督的

进程o本模型系统要采取一定的保障措施o使得在该

模型支持平台上的虚拟企业联盟平稳运行q本模型

系统由智能搜索引擎!安全平台!信息转换平台和

• ¥̈技术共同组成虚拟企业构建的支持平台o其应

用构架如图 v所示q

3q2q4 虚拟企业建模实现

  虚拟企业建模主要分三个阶段进行o如图 u右

边部分所示q

  ktl制定与合作伙伴企业选择q此阶段包括市场

机遇分析!核心资源!差距分析!市场战略目标确定

和合作伙伴企业选择q首先o盟主企业必须时刻关注

市场的瞬息变化o抓住机遇o在分析影响该机遇所需

核心资源的基础上评估企业现有能力与实现机遇目

标的差距o从而决策企业的市场战 略目标和选择能

提供核心优势的合作成员企业q

  kul实体企业局部模型的建立q合作伙伴在主盟

企业任务分配的原则下o根据响应快的要求o利用建

模支持系统动态重构重组企业的核心资源o 建立局

部模型!并在仿真优化的支持下o优化该局部模型o

使其符合主盟企业的要求q

  kvl虚拟企业全局模型的建立q各合作企业局部

模型通过相互间的边界关系k包括物流!信息流和工

作流l整合成面向产品开发生命周期的虚拟企业的

全局模型o此过程在盟主企业的服务器中由企业间

的接口事件自动完成q

4  虚似企业建模的关键技术kΚεψ τεχηνολο−

γψ οφ ς Ε Μοδελινγl

虚拟企业组建的核心和基础是信息的集成和管

理q

4q1 ς Ε 信息的多级管理

  在虚拟企业环境中o每个分散在网络上的企业

信息首先从属于某个企业o同时多个企业通过各种

组合o为实现不同的商业目标构成不同的企业联盟q

要对虚拟企业的信息进行有效地集成与管理o首先

必须解决虚拟企业组织模型及其多级管理o它包括

了由低到高 v个层次}资源管理层!联盟管理层和联

盟协作层q

  ktl资源管理层 包括管理企业信息源!多媒体

信息及部分遗产应用k如企业内部进行信息管理的

应用l等o企业资源被包装成企业信息对象o这些企

业信息对象物理上分散于虚拟企业网中o逻辑上从

属于不同的联盟组织q

  kul联盟管理层 随着企业合作的深入o联盟内

各盟员希望彼此进一步合作o实现资源共享o盟员可

能是参加联盟的企业k称为成员企业lo也可能是已

构建好的子联盟o每个成员企业可以管理多个企业

信息对象q

  kvl联盟协作层 对参加虚拟企业的所有企业联

盟进行管理q通常o在两个联盟面临共同利益时o需

要通过联盟协商交换和共享部分信息q

4q2 信息管理的冲突

  信息管理的冲突主要是资源管理层与联盟管理

层间的冲突o这里用 ≤ n n 类定义表示资源层和联

盟层对信息的管理q

≤ ¤̄¶¶µ̈¶²∏µ¦̈¢ °¤±¤ª̈ ° ±̈·¢ ¤̄¼ µ̈ 资源管理层

 ¾°µ¬√¤·̈} 允许企业内部使用的信息

 °∏¥̄¬¦} 允许企业外部用户访问的信息

 À~

≤ ¤̄¶¶¤̄ ¬̄¤±¦̈¢ °¤±¤ª̈ ° ±̈·¢ ¤̄¼ µ̈ 联盟管理

 ¾°µ¬√¤·̈} 允许联盟内成员使用的信息

 °µ²·̈¦·} 允许联盟伙伴使用的信息

 °∏¥̄¬¦} 允许所有注册企业访问的信息

 À~

  从企业资源的自治性角度考虑o资源管理层将

企业管理的企业信息对象的信息分为私有信息和公

有信息k³µ¬√¤·̈和 ³∏¥̄¬¦lq私有信息只允许管理企

业信息对象的企业内部使用o而公有信息是企业提

供给外界的共享信息q企业对提供公有信息享有充
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分的自治性o表现在}ktl有权控制企业信息对象的

对象引用o决定是否将企业信息对象公开给其它用

户~kul有权决定是否将企业信息对象的部分信息输

出给参加联盟的部分企业~kvl可为不同的联盟成员

提供不同的输出信息q

  从联盟对信息管理的角度考虑o联盟内信息被

进一步划分为联盟内的私有k°µ¬√¤·̈l信息!保护

k°µ²·̈¦·l信息和公有k°∏¥̄¬¦l信息q私有信息只允

许信息在联盟内共享~保护信息允许信息在联盟伙

伴间共享k若几个联盟加入到联盟 � 中o则联盟内

的子联盟彼此间称为联盟伙伴l~公共信息通常包括

联盟历史介绍!联盟成员简介等企业信息o允许所有

注册到集成系统中的联盟或企业成员使用q

  当联盟管理层 ¤̄ ¬̄¤±¦̈ °¤±¤ª̈ ° ±̈·�¤¼ µ̈的

°µ¬√¤·̈ 或 ³µ²·̈¦·信息与资源管理层 µ̈¶²∏µ¦̈¢

°¤±¤ª̈ ° ±̈·¢ ¤̄¼ µ̈的 ³∏¥̄¬¦信息存在交集时o信息

管理将发生冲突q信息管理冲突在虚拟企业中普遍

存在o每个信息源从属于不同的企业和联盟o竞争要

求信息只能在小范围!部分企业联盟间共享o联盟管

理层必须享有对联盟成员充分的管理权限o任何不

利于联盟的行为都将被制止q

4q3 模式集成机制

  为支持虚拟企业中信息的多级管理o解决信息

管理的冲突问题o本文扩充了传统联盟模式定义o支

持分散在网络上的各个自治!异构的企业信息间的

信息共享与交换q该体系结构包括松耦合的相互关

联的网络结点o每个网络结点代表一个企业的企业

信息对象q通过模式定义建立企业信息对象间的信

息联系q为增强局部企业信息源的自治性o我们引入

仲裁模式来描述虚拟企业特有的多级管理能力o为

消解信息管理的冲突提供了有效手段q联盟模式的

控制结构如图 w所示q

4q3q1 仲裁模式ΜΣιϕkΜl

  虚拟企业中信息源高度自治性的前提是不能

超越联盟管理的界限q当 µ̈¶²∏µ¦̈ °¤±¤ª̈ ° ±̈·̄¤¼2

µ̈q ³∏¥̄¬¦信息要输出给联盟外其它用户时o需经过

上层联盟组织结点同意q对于某些联盟o有一些重要

的信息是不希望被联盟外的用户得到的q因此o为描

述这种冲突o使用仲裁模式描述联盟管理层对 µ̈2

¶²∏µ¦̈ °¤±¤ª̈ ° ±̈·p ¤̄¼ µ̈q ³∏¥̄¬¦的管理q输出信

息经联盟管理层的限制处理后o成为仲裁后的模式o

简称仲裁模式k� §̈¬¤·̈§≥¦«̈ °¤lq在联盟 Μ 中o企

业 Χι 提供给企业 Χϕ 的仲裁模式可以用关系 ΜΣιϕ

kΝ lζ � ΕΣιϕκkΜloμ κo≤²±§¬·¬²±k�l� ot[ κ[ ν 表

示q其中o≤²±§¬·¬²±k�l代表联盟管理层对输出信息

的限制条件o当 ≤²±§¬·¬²±k�lΗ µ̈¶²∏µ¦̈¢ °¤±¤ª̈ 2

° ±̈·¢ �¤¼ µ̈q°∏¥̄¬¦� Υ时o联盟管理层不限制资源

管理层的输出信息q

图 w 联盟模式逻辑控制结构

ƒ¬ªqw ²̄ª¬¦¦²±·µ²̄ ¶·µ∏¦·∏µ̈ ²©¯̈ ¤ª∏̈ °²§̈

4q3q2 信息管理的冲突消解

  信息管理的冲突问题是虚拟企业多级管理特有

的!构造最终仲裁模式的过程o即是消解这种管理冲

突的过程q在联盟管理层o提供联盟控制语句为每个

联盟组织节点 ςι定义它的过滤信息 ©¬̄·̈µkςιlq ©¬̄2

·̈µkςιl只用于定义对输出信息的限制o本身不作为

联盟的 °µ²·̈¦·或 °∏¥̄¬¦信息输出o信息输出的权

力仍留给掌管企业信息对象的局部企业q信息管理

的冲突消解过程如下}

  ktl联盟管理层接收到企业 Χι 定义的输出模式

ΕΣιϕκkΜl和产生 ΕΣιϕκkΜl的映射关系 μ κqΕΣιϕκkΜl

表示从联盟Μ 内 ΧΣιkΜl导出的o提供给企业 Χι 的

第 κ 个输出模式ot[ κ[ νq其中 ΧΣιkΜ l表示联盟

Μ 内企业 Χι 管理的企业信息对象的成员模式q

  kul联盟管理层根据信息集成系统提供的命名

服务o识别被授权使用该输出模式的企业标识kΧϕ

的 ∞±·̈µ³µ¬¶̈�⁄lo确定企业 Χϕ 与提供信息的企业

Χι 在联盟中的关系o如 Χι!Χϕ 所在的最小企业联盟
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组织Ν � ΛΥΒkΧιooΧϕlo其中���kΧιoΧϕl表示节点

的上确界o以及确定信息的输出路径kϖs� Χιoϖto, o

ϖν� Ν lq

  kvl根据企业 Χϕ 与企业 Χι 在联盟中的关系o联

盟管理层确定限制条件 ≤²±§¬·¬²±k�l的内容}当信

息输出路径长度等于 t 时o≤²±§¬·¬²±k�l� Υ~当信

息输出路径长度大于 t时o≤²±§¬·¬²±k�l� Ε
νp t

Ι� t
φλτερ

kςιlq

  kwl使用映射关系 μ κ 对 ≤²±§¬·¬²±k�l进行预

处理q由于联盟管理层的 ≤²±§¬·¬²±k�l是基于 ΧΣι

定义的o而 ΕΣιϕκkΜ l是利用映射关系 μ κ 从 ΧΣι 导

出的o因此o要对 ≤²±§¬·¬²±k�l进行映射处理q

  kxl从输出模式 ΕΣιϕκkΜ l中减去预处理后的

≤²±§¬·¬²±k�lo得到仲裁模式q

5 应用实例kΑππλιχατιον εξαμ πλεl

我们在江南一机械制造集团 ≤�� ≥ 应用项目的

实施过程中o根据企业的实际生产情况o进行了虚拟

企业构建的一些尝试q由于机械制造计划庞大o因素

众多o产品开发涉及多个学科领域o制造过程非常复

杂o需由合作的生产企业!供应商!研究所!产品开发

单位作为合作伙伴联合承担q当市场需求某型产品

时o集团公司就根据所建立的产品开发过程模型o通

过多种合作方式选择合作伙伴o结成动态联盟o组建

产品开发生命周期过程的虚拟企业q在构建整个产

品开发制造过程模型时o我们采用了基于智能代理

和事务过程的建模方法以分层递解方式逐步细化过

程模型o并根据产品实际开发制造过程中所需要的

各种约束关系o为相应的任务!子任务和活动建立了

约束关系集o以支持成员间的密切合作o智能代理可

根据任务实例的各种约束关系来约束对象o这样可

以加快工作进度o缩短产品的开发生产周期o加快对

市场需求的响应速度o赢得市场竞争q

6 结语kΧονχλυσιονl

为了适应全球化经济的市场竞争o使企业进行

顺利转变o建模技术是一种实用有效的手段q我们在

借鉴他人建模思想和总结工程项目实践经验的基础

上o提出了一种基于智能代理和事务过程的虚拟企

业系统构建方案o分析了该领域的研究构架及关键

技术o介绍了该模型的应用情况q本文的建模体系和

协作信息集成方法o比较适应于合作过程中以 �°×

形式组织的虚拟企业合作项目q本文旨在为企业的

改造工程和系统集成提供一种可行和有效的技术解

决方案q
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